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Préambule

Chez GROUPE DIGIT, nous croyons fermement que l'avenir des organisations
passe par un usage du numérique transparent et rassurant pour tous. Nous nous
engageons a adopter des pratiques numériques éthiques et responsables afin de
minimiser notre impact environnemental et de promouvoir une utilisation
durable des technologies.

Engagements
1. Utilisation Raisonnée des Données

Collecte Minimale : Nous nous engageons a ne collecter que les données
nécessaires et utiles pour nos services, en conformité avec le Reglement Général
sur la Protection des Données (RGPD) et les réglementations locales. Cela inclut
la mise en place de politigues de minimisation des données pour éviter la
collecte excessive.

Protection de la Vie Privée : Nous veillons a protéger la vie privée de nos
utilisateurs en mettant en place des mesures de sécurité robustes pour prévenir
les violations de données. Cela comprend l'utilisation de technologies de
chiffrement, des audits de sécurité réguliers et des protocoles de gestion des
incidents.

Stockage Eco-responsable : Nous limitons les impacts environnementaux liés 3
la gestion des données en optimisant nos infrastructures et en adoptant des
pratiques de stockage éco-responsables, telles que l'utilisation de centres de
données alimentés par des énergies renouvelables et la mise en ceuvre de
politiques de rétention des données.

2. Ethique et Transparence

Développement Ethique : Nous développons des services numériques en
intégrant des principes éthiques, en évitant les outils surdimensionnés et en
améliorant progressivement la conformité de nos services en ligne. Cela inclut
I'évaluation continue des impacts éthiques de nos technologies.

Transparence des Pratiques : Nous nous engageons a étre transparents sur nos
pratiques et a informer nos clients et partenaires des mesures prises pour
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assurer une utilisation responsable du numérique. Nous publions des politiques
claires et accessibles sur notre site web.

Rapports de Transparence : Nous publions régulierement des rapports de
transparence pour rendre compte de nos actions et de nos progres en matiere
de responsabilité numérique. Ces rapports incluent des informations sur notre
consommation énergétique, nos initiatives de réduction des déchets
électroniques et nos efforts en matiere de protection des données.

3. Diversité et Inclusion

Recrutement Diversifié : Nous favorisons la diversité des recrutements et
I'égalité professionnelle entre les femmes et les hommes, en particulier dans les
métiers du numérique. Nous mettons en place des processus de recrutement
inclusifs et des programmes de mentorat pour soutenir les groupes sous-
représenteés.

Environnement de Travail Inclusif : Nous nous engageons a créer un
environnement de travail inclusif et respectueux pour tous nos collaborateurs.
Celainclut la mise en ceuvre de politiques anti-discrimination et la promotion de
la diversité culturelle.

Formation et Sensibilisation : Nous mettons en place des programmes de
formation et de sensibilisation pour promouvoir la diversité et I'inclusion au sein
de notre entreprise. Ces programmes couvrent des sujets tels que les biais
inconscients, l'inclusion numérique et les avantages de la diversité.

4. Gestion Responsable des Equipements

Paramétrages Ecologiques : Nous adoptons une gestion responsable de nos
équipements (postes de travail, impression, téléphonie, consommables) en
définissant des paramétrages pour limiter les impacts liés a leur utilisation. Cela
inclut [l'activation des modes d'économie d'énergie et la réduction de
I'impression papier.

Systemes de Management : Nous mettons en place des systémes de
management des paramétrages pour assurer une utilisation optimale et durable
de nos ressources technologiques. Cela comprend la surveillance de la
consommation énergétique et la maintenance réguliere des équipements.
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Recyclage et Réutilisation : Nous encourageons le recyclage et la réutilisation des
équipements pour réduire notre empreinte écologique. Nous collaborons avec
des partenaires spécialisés dans le recyclage des déchets électroniques et
organisons des campagnes de collecte de matériel obsoléte.

5. Sensibilisation et Formation

Formation Continue : Nous sensibilisons nos collaborateurs aux enjeux de la
responsabilité numérique a travers des formations régulieres et des campagnes
de communication internes. Ces formations couvrent des sujets tels que la
cybersécurité, la protection des données et les pratiques numériques durables.

Partage des Bonnes Pratiques : Nous encourageons nos clients et partenaires a
adopter des pratiques numériques responsables en partageant nos
connaissances et nos bonnes pratiques. Nous organisons des webinaires, des
ateliers et des publications pour diffuser ces informations.

Conclusion

En adoptant cette charte numérique responsable, GROUPE DIGIT s'engage a

\

promouvoir des pratiques numériques durables et éthiques, contribuant ainsi a
un avenir plus respectueux de I'environnement et des individus.

Pascal DA SILVA
Président du Groupe DIGIT
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